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LE MARKETING TERRITORIAL

Aujourd’hui, le fait de valoriser les atouts de territoires aux caractéristiques variées
constitue une pratique de plus en plus fréquente au cceur des objectifs du marketing
territorial. Cette notion, particulierement bien documentée dans la sphére académique,
découle de I'élargissement du concept de marketing a partir des années 1970 (KoTLER &
Levy, 1969 ; KotLer & ZatTMaN, 1971 ; KoTLEr, 1972). Toutefois, si la mise en scéne des territoires
dans le but de les rendre plus attractifs existe depuis la fin du XIXe siecle (Warp, 1998),

il faut attendre les années 1990 pour voir émerger de vraies définitions. Le marketing
territorial s’entend alors généralement comme « 'ensemble des moyens mis en ceuvre
pour promouvoir I'image de la ville » (RoseMBERG-LASORNE, 1997). Jouissant d’un intérét
scientifique constant, les ressources francophones et anglophones sur ce sujet

ne se tarissent pas. En 2018, la notion s’inscrit méme au coeur de la création de la revue
scientifique Revue Marketing Territorial (RMT)?, qui en propose une analyse pluridisciplinaire.
D’un point de vue opérationnel, la chaire Attractivité et nouveau marketing territorial
(A&NMT) d’Aix-Marseille Université propose une veille nationale et internationale

en recensant les pratiques et les projets en matiére de marketing territorial. Cet intérét
croissant a la fois académique et opérationnel se retrouve dans la multiplicité d'organismes
publics nationaux comme la Banque des Territoires ou ’Agence nationale de la cohésion
des territoires (ANCT). Au niveau des territoires, on voit apparaitre la création d’agences
de développement économique et territorial a I'échelle des villes, des départements

ou encore des régions. Enfin, des dispositifs existent, a I'image d’Action coeur de ville,

dont l'objectif est la redynamisation du centre des villes moyennes. Ainsi, le champ

du marketing territorial souléve des enjeux en termes d’aménagement et d’équipements
urbains, de logements ou encore d’investissements immobiliers, dont les acteurs publics
et les professionnels de I'immobilier doivent se saisir.
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